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CADERNO DE ENCARGOS

Clausula 1.2
Objeto

O presente Caderno de Encargos compreende as cldusulas a incluir no contrato a celebrar na sequéncia do
procedimento por ajuste direto ao abrigo da alinea d) do n.2 1 do art.2 202 do CCP para a aquisicao de
servicos de assisténcia técnica da aplicacdo informatica PAAE {Projeto auténomo de automacgdo de
escola).

Clausulas 2.2
Contrato

1. O contrato é composto pelo respetivo clausulado contratual e os seus anexos.
2. O contrato a celebrar integra ainda os seguintes elementos:

a. Os suprimentos dos erros e das omissdes do Caderno de Encargos identificados pelo
concorrente, desde que esses erros e omissdes tenham sido expressamente aceites pelo orgéo
competente para a decisdo de contratar;

b. Os esclarecimentos e as retificacSes relativos ao Caderno de Encargos;

€. O presente Caderno de Encargos;

d. A proposta adjudicada;

e. Osesclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatério.

3. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no niimero anterior, a respetiva prevaléncia é
determinada pela ordem pela qual af sdo indicadas.

Clausuia 3.2
Prazo

1. O contrato mantém-se em vigor pelo prazo de 3 anos, de 1 de janeiro de 2021 a 31 de dezembro de
2023, sem prejuizo das obrigagBes acessdrias que devam perdurar para além da cessacdo do
Contrato e, em conformidade com os respetivos termos e condicBes e ¢ disposto na Lei.

Clausula 4.2
Preco Base

O valor base para efeitos do presente procedimento é de 3.084,00€ {trés mil e oitenta e guatro euros), ao
qual acresce o IVA a taxa legal em vigor.
CapriTuLolll

OBRIGACOES CONTRATUAIS

SECCAO |
OBRIGACGES DO PRESTADOR DE SERVICOS

Sussecgho |
DISPOSICOES GERAIS
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Clausula 5.2
Obrigagbes principais do prestador de servigos

1.  Sem prejuizo de cutras obrigacdes previstas na legislagdo aplicavel, no presente Caderno de Encargos
ou nas clausulas contratuais, do contrato decorre para o prestador de servigos as seguintes
obrigacdes principais:

a. Obrigacdo da prestacdo de servicos de assisténcia técnica (manutengdo e suporte aplicacional)
do PAAE, durante todo o periodo de duragio do contrato.

b. Obrigacdo de garantia dos servicos;

2. Atitulo acessorio, o prestador de servigos fica ainda obrigado, designadamente, a recorrer a todos 0s
meios humanaos, materiais e informaticos que sejam necessarios e adequados a prestagdo do servigo,
bem como ao estabelecimento do sistema de organizagdo necessario a perfeita e completa execucdo
das tarefas.

Clausula 6.2
Local e forma de prestacao do servigo

1. O prestador de servigos fica obrigado a prestar assisténcia téenica remota ou na Escola Bésica dos 22
e 32 Ciclos do Canical sempre que se revele necessério.

2. O prestador de servigos obriga-se a prestar o servico de assisténcia técnica da aplicacdo informatica,
PAAE, durante todo o periodo do contrato, e assim garantir, a todo 0 momento, uma continuidade
na sua utilizacdo.

SUBSECCAO I
DEVER DE SIGILO

Clausula 7.2
Objeto do dever de sigilo

1. O prestador de servigos deve guardar sigilo sobre toda a informacgdo e documentacgéo, técnica e ndo
técnica, comercial ou outra, relativa a2 Entidade Adjudicante, de que possa ter conhecimento ao
abrigo ou em relacdo com a execucgdo do contrato.

2. A informacdo e a documentagdo cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser transmitidas a
terceiros, nem objeto de qualguer uso ou modo de aproveitamento que ndo o destinado direta e
exclusivamente a execuc¢do do contrato.

3. Exclui-se do dever de sigilo previsto a informacédo e a documentagdo que fossem comprovadamente
do dominio pablico a data da respetiva obtencdo pelo prestador de servicos ou que este seja
legalmente .obrigado a revelar, por forca da lei, de processo judicial ou a pedido de autoridades
reguladoras ou outras entidades administrativas competentes.

Clausula 8.2
Prazo do dever de sigilo

O dever de sigilo mantém-se em vigor até ao termo do praze de trés anos a contar do cumprimento ou
cessacdo, por qualquer causa, do contrato, sem prejuizo da sujeicdo subsequente a quaisquer outros
deveres legais.
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SEcCAo I
OBRIGAGOES DA ENTIDADE ADJUDICANTE

Clausula 9.2
Preco contratual

Pela prestagdo de servicos ohjeto do contrato, bem como pelo cumprimento das demais obrigagdes
constantes do presente Caderno de Encargos, o contraente plblico deve pagar ao fornecedor dos
servigos o prego constante da proposta adjudicada, acrescido de IVA a taxa legal em vigor, se este for
legalmente devido.

2. O prego contratual deverd ser referido para cada ano, a preencher no mapa de quantidades da

plataforma.

3. Durante a vigéncia dos servicos prestados, o preégo contratual ndo serd objeto de alteracdo.

Clausula 10.2
Condigdes de pagamento

O pagamento sera em prestagdes anuais, conforme referido no ponto anterior.

As quantias devidas pela Escola Basica dos 22 e 32 Ciclos do Canigal, devem ser pagas no prazo de 60
dias apds a rececdo, pela escola, das respetivas faturas.

Em caso de discordincia por parte da Entidade Adjudicante, quanto aos valores indicados nas
faturas, deve este comunicar ao prestador de servigos, por escrito, os respetives fundamentos,
ficando o prestador de servigos obrigado a prestar os esclarecimentos necessarios ou proceder a
emissdo de nova fatura corrigida.

Desde que devidamente emitidas e observado o disposto no n.2 1, as faturas sdo pagas através de
transferéncia bancdria, para NIB a indicar pelo prestador de servigos.

CAPITULO Il
PENALIDADES CONTRATUAIS E RESOLUCAC

Clausula 11.2
Penalidades contratuais

Pelo incumprimento de obrigagdes emergentes do contrato, a Entidade Adjudicante pode exigir do
prestador de servicos o pagamento de uma pena pecunidria, de montante a fixar em funcdo da
gravidade do incumprimento entre 1% e 5% do prego contratual.

Em caso de resolugdo do contrato por incumprimento do prestador de servicos, a Entidade Adjudicante
pode exigir-lhe uma pena pecuniaria de até ao triplo do maximo indicado ne nimero anterior.

Para efeitos da segunda parte do n.2 1, na determinagic da gravidade do incumprimento, a Entidade
Adjudicante tem em conta, nomeadamente, o0 grau de culpa do prestador de servicos e as
consequéncias do incumprimento.

A Entidade Adjudicante pode compensar 0s pagamentos devidos ao abrigo do contrato com as penas
pecuniarias devidas nos termos da presente clausula.

As penas pecunidrias previstas na presente cldusula ndo obstam a que a Entidade Adjudicante exija
uma indemnizagdo pelo dano excedente.
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Clausula 12.2
Forga maior

Ndo podem ser impostas penalidades ao prestador de servigos, nem é havida como incumprimento, a
ndo realizagdo pontual das presta¢fes contratuais a cargo de qualquer das partes que resulte de caso
de forca maior, entendendo-se como tal as circunstancias que impossibilitern a respetiva realizacdo,
alheias a vontade da parte afetada, que ela ndo pudesse conhecer ou prever a data da celebragiio do
contrato e cujos efeitos ndo the fosse razoavelmente exigivel contornar ou evitar.

Podem constituir forga maior, se se verificarem os requisitos do ndmero anterior, designadamente,
tremores de terra, inundagdes, incéndios, epidemias, sabotagens, atos de guerra ou terrorismo,
motins e determinacBes governamentais ou administrativas injuntivas.

Nao constituem forga maior, designadamente:

a.

Circunstncias que ndo constituam forga maior para os subcontratados do prestador de
servigos, na parte em que intervenham;

Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do prestador de servigos ou a grupos de
sociedades em que este se integre, bem como a sociedades ou grupos de sociedades dos seus
subcontratados;

Determinagdes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza sancionatdria ou de
outra forma resultantes do incumprimento pelo prestador de servicos de deveres ou dnus que
sobre ele recaiam;

Manifestages populares devidas ao incumprimento pelo prestador de servicos de normas
legais;

Incéndios ou inundagdes com origem nas instalagBes do prestador de servicos cuja causa,
propagagdo ou proporgdes se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao incumprimento de
normas de seguranga;

Avarias nos sisternas informaticos ou mecénicos do prestador de servicos ndo devidas a
sabotagem;

Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

A ocorréncia de circunstdncias que possam consubstanciar casos de forga maior deve ser
imediatamente comunicada a outra parte.

carituLo 1V
RESOLUCAO DE LITIGIOS

Clausula 13.2
Foro competente

Para resolugdo de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia do Tribunal
Administrativo e Fiscal do Funchal, com expressa renlncia a qualquer outro.

CapiTuLO V
DisPOSICOES FINAIS

Clausula 14.2
Comunicacdes e notificagbes

1. Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificacdes e comunicacdes entre
as partes do contrato, estas devem ser dirigidas, nos termos do Cédigo dos Contratos Publicos, para
o domicilio ou sede contratual de cada uma, identificados no contrato.
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2. Qualquer alteragdo das informag@es de contacto constantes do contrato deve ser comunicada 3
outra

Clausula 15.2
Contagem dos prazos

Os prazos previstos no contrato sdo continuos, correndo em sédbados, domingos e dias feriados.

Clausula 16.2
Legislacdo aplicavel

O contrate é regulado pela legislagdo portuguesa

A Vice-Presidente do Conselho Administrativo

—

{Anéalia Pontes Carvalho Vasconcelos)
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